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ROMA - Stop alle telefonate inde-
siderate a qualsiasi ora, basta con
le e-mail pubblicitarie che intasa-
no le  caselle di posta, divieto per-
sino di “pressing psicologico”  sui
clienti. E’ un elenco in dieci punti
la lista nera dei  comportamenti
scorretti nel commercio e nella
pubblicità che il  governo ha ela-
borato per evitare che professioni-
sti e aziende si  prendano gioco o
si approfittino dei consumatori.
Ma oltre a  redigere la lista dei di-

vieti, il governo ha anche attribui-
to  all’Antitrust più poteri per po-
ter intervenire in caso di  abusi,
aumentando il limite massimo
imposto alle sanzioni e  permet-
tendo all’Autorità di intervenire
d’ufficio, in modo  rapido ed effi-
cace.   

Con due decreti legislativi, il
consiglio dei ministri ha  così re-
cepito la direttiva europea a tutela
dei consumatori che  uniforma i
diritti dei cittadini in modo da ga-

rantire la stessa  sicurezza di ac-
quisto in tutto il vecchio conti-
nente.   

Il primo provvedimento, il più
significativo per la vita di  tutti i
giorni, vieta le pratiche commer-
ciali scorrette nei  rapporti tra im-
prese e consumatori. La novità
sta soprattutto  però nella stessa
definizione di pratiche scorrette. I
comportamenti sanzionabili non
si limitano più infatti solo ai  mes-
saggi di pubblicità ingannevole o

comparativa illecita, ma  investo-
no “qualsiasi azione, omissione,
condotta o  dichiarazione, comu-
nicazione commerciale”, compre-
sa la  pubblicità e il marketing,
“tale da alterare in misura  ap-
prezzabile la capacità del consu-
matore di prendere una  decisione
consapevole, inducendolo ad as-
sumere una decisione di  natura
commerciale che non avrebbe al-
trimenti preso”. Il  secondo prov-
vedimento disciplina invece la
pubblicità  ingannevole e compa-
rativa nei rapporti tra professio-
nisti.   Tutti “passi avanti nella tu-
tela dei consumatori”, per il  mini-
stro dello Sviluppo Economico,
Pier Luigi Bersani, che si dice
soddisfatto. Ma ancor più soddi-
sfatto  è il presidente dell’Antitru-
st, Antonio Catricalà, che, di
fronte alla “sempre maggiore ri-
chiesta di giustizia” da parte  dei
cittadini, si vede ora assegnati po-
teri di intervento più  efficaci con-
tro “abusi, inganni, se non addi-
rittura raggiri  truffaldini”.   

Beppe Colonna

Sabato 28 luglio 200712 Portafoglio
Stop a telefonate ed e-mail fastidiose. Catricalà soddisfatto

Consumatori più tutelati
Recepita dal Consiglio dei ministri la direttiva europea

LONDRA - Per il terzo anno consecutivo
Poste Italiane è entrato 'Fortune Global
500', la classifica stilata dalla rivista delle
più grandi e redditizie aziende del mon-
do, piazzandosi al 334esimo posto. Nella
top ten delle aziende italiane il gruppo e'
arrivato ottavo, mentre in quella dei ser-
vizi postali - 'Mail, Package, Freight Deli-
very' - Poste Italiane e' arrivato sesto, su-
perando anche la Royal Mail. "È una pre-
senza - ha affermato l'amministratore de-
legato del gruppo, Massimo Sarmi - che
ci gratifica enormemente perché ribadi-
sce che Poste Italiane e' in grado di raffor-
zare il suo business anno dopo anno e
mettere a segno eccellenti performance
finanziarie di carattere ormai struttura-
le''. Nei giorni scorsi poi è stato dato il via
libera dal Cipe allo schema di contratto di
programma 2006-2008 stipulato tra Po-
ste italiane e ministeri delle Comunicazio-
ni e dell'Economia. Nel documento si in-
dividuano ulteriori indicatori di qualità
del servizio postale universale, con parti-
colare riferimento a quelli riguardanti la
distribuzione degli uffici postali sul terri-
torio e gli orari di apertura.

Aziende top
Poste italiane

batte Royal Mail
lo ha stabilito

Fortune Global

attrezzata al mondo, è da
far tremare i polsi. E, però,
se in questa lotta fossero
schierati convintamente
tutti i rappresentanti delle
istituzioni democratiche,
sono convito che alla fine,
le forze dell'antistato sareb-
bero sconfitte.

In Calabria, purtroppo,
la sfida è più difficile, e l'e-
sito finale tuttaltro che
scontato,  perché non po-
chi rappresentanti delle
istituzioni invece di prodi-
garsi per far prevalere le
leggi dello Stato, pongono
in essere atti e comporta-
menti che rafforzano le or-
ganizzazioni criminali e
che alimentano l'illegalità
e l'immoralità che demoli-
scono la credibilità delle
istituzioni.

E'questo l'elemento che
rende drammatica l'emer-
genza legalità in Calabria e
la eleva a grande questione
nazionale rispetto alla qua-
le tutti coloro che vogliono

sito elettorale ed il passag-
gio di un partito e di una
coalizione dal ruolo di
maggioranza a quello di
opposizione.

Tale situazione è talmen-
te evidente che soltanto chi
vuole salvaguardare l'im-
punità di chi ne è respon-
sabile, può dichiarare di
non percepirla nella sua
gravità.   

Per questo ho provato
impressione e anche rab-
bia, durante le audizioni
nella Prefettura di Reggio
Calabria, ascoltando chi
tentava di rubricare la col-
lusione tra esponenti delle
cosche e rappresentanti
delle istituzioni in uno dei
tanti problemi e nemmeno
il più grave della Calabria;
sentendo chi si sforzava di
argomentare che l'unica
emergenza è quella delle
infiltrazioni delle cosche
all'interno del porto di
Gioia Tauro, prontamente
corretto dal prefetto Mori
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CHI ALIMENTA
L’ILLEGALITÀ

ROMA - Piace alla Borsa l'ipotesi di una
ricapitalizzazione a sostegno del nuovo
piano industriale Alitalia. Il titolo vola a
Piazza Affari (+3,73% a quota 0,822 eu-
ro) in vista del consiglio di amministra-
zione che mercoledi' 1 agosto potrebbe
dar via libera all'operazione annunciata
tra le righe dal ministro del Tesoro
Tommaso Padoa Schioppa nel corso
dell'ultima audizione parlamentare sul-
la vicenda.

In questo modo sarebbe la compa-
gnia aerea a prendere l'iniziativa nel
quadro di un piano di emergenza che
garantisca la continuita' aziendale per i
prossimi mesi in attesa dell'avvento del
nuovo proprietario. Da parte sua il Te-
soro non sottoscriverebbe la sua quota
lasciando che i diritti di opzione finisca-
no sul mercato per essere ceduti al mi-
glior offerente. Questa soluzione, che
presenta alcuni passaggi normativi che

i tecnici del ministero stanno esami-
nando, risulta doppiamente vantaggio-
sa. Gli eventuali acquirenti potrebbero
evitare l'obbligo di lanciare l'Opa men-
tre la gestione dell'operazione passereb-
be sotto la competenza della compagnia
che potrebbe dire la sua in una sorta di
trattativa diretta. Inoltre consentirebbe
il rientro in partita dei vecchi concor-
renti (AirOne, Aeroflot e Tpg) ma an-
che dei big europei (Air France e
Lufthansa).

La situazione resta in stand-by men-
tre il governo prende tempo dopo il fal-
limento della gara per la privatizzazio-
ne. Ieri il consiglio dei Ministri non ha
discusso il caso Alitalia. Padoa Schiop-
pa ha distribuito ai colleghi un docu-
mento che analizza i pro e i contro delle
due opzioni sul tavolo (vendita diretta o
gara con bando piu' flessibile).

Antonio Pennacchioni

Il titolo vola a Piazza Affari (+3,73% a quota 0,822)

Alitalia, piace l’ipotesi di ricapitalizzazione

Antonio Catricalà

continua dalla prima

Dollaro Usa 1,3722 1,3743
Yen 164,52 165,55
Lev bulgaro 1,9558 1,9558
Lira cipriota 0,5842 0,5842
Corona ceca 28,124 28,121
Corona danese 7,4413 7,4410
Corona estone 15,6466       15,6466
Lira sterlina 0,67080       0,66905
Fiorino ungherese 249,04 246,46
Lita lituano 3,4528 3,4528
Lat lettone 0,6969 0,6966
Lira maltese 0,4293 0,4293
Zloty polacco 3,8060 3,7857
Nuovo leu rumeno 3,1436 3,1283
Corona svedese 9,2266 9,2103
Corona slovacca 33,353 33,188
Franco svizzero 1,6607 1,6660
Corona islandese 82,79 82,20 
Corona norvegese 7,9760 7,9510
Kuna croata 7,2905 7,2904
Rublo russo 34,9750       35,0060

VALUTA 23/07 20/07

CAMBI: I VALORI DELL’EURO

MIB 30

MIBTEL

MIDEX
-0,30 31.142

-0,57

ALLSTARS

S&P/MIB

MEDIOBANCA

-0,06

-0,23 39.581

-0,32  39.921

n.p. -

18.273

41.221

LA BORSA

Ultimo VAR% Min. Max

I principali titoli
Alitalia 0,823 3,84 0,804 0,829
Alleanza Ass 8,995 -0,06 8,92 9,07
Atlantia 24,91 -2,31 24,8 25,6
Banca Italease 15,7 -1,53 15,65 16,16
Banco Popolare 18,05 -1,52 18 18,39
Bca Mps 4,65 -1,06 4,6 4,71
Bca Pop Milano 10,67 -0,48 10,51 10,84
Capitalia 6,79 -0,69 6,71 6,91
Enel 7,51 -0,53 7,42 7,585
Eni 25,53 -2,26 25,43 26,16
Fiat 21,01 0,05 20,53 21,42
Finmeccanica 21,94 0,32 21,69 22,31
Generali Ass 28,25 1,25 27,59 28,51
Ifil 7,56 0,43 7,355 7,7
Intesa Sanpaolo 5,47 2,19 5,32 5,515

Lottomatica 27,52 -2,93 27,44 28,42
Luxottica Group 26,15 -1,69 25,92 26,54
Mediaset S.P.A 7,6 0,53 7,52 7,67
Mediobanca 15,45 -0,06 15,31 15,55
Mediolanum 5,58 0,02 5,51 5,68
Parmalat 2,605 -1,77 2,5775 2,7025
Pirelli e C 0,8205 -1,38 0,8155 0,8345
Saipem 25,74 -2,31 25,67 26,85
Snam Rete Gas 4,0475 -1,11 4,0425 4,145
Stmicroelectronics 12,64 0,76 12,4 12,76
Telecom Italia 1,965 -0,3 1,951 1,99
Tenaris 17,63 2,33 17,06 17,81
Terna 2,525 -0,2 2,51 2,5475
Ubi Banca 18,07 -0,11 17,96 18,26
Unicredito It 6,075 -0,56 5,995 6,195

Ultimo VAR% Min. Max

I MIGLIORI 5 TITOLI DI IERI...
TITOLO PREZZO VAR.%

...E I 5 PEGGIORI 
TITOLO PREZZO VAR.%
Zucchi Spa Risp Nc 3,6125 -7,37

Premafin Fin Hp 2,28 -4,08

Exprivia 1,905 -3,98

Snia 1,25 -3,92

Alerion 0,728 -3,89

Marr 8,3 +6,10

Ducati Motor Hold 1,982 +4,76

Bialetti Industrie 2,61 +4,40

Mondadori Edit 6,97 +4,09

Alitalia 0,823 +3,84
impedire che una regione
italiana rimanga sotto il
controllo della 'ndranghe-
ta hanno il dovere di sen-
tirsi impegnati.

Mi auguro che il poco
tempo trascorso in Cala-
bria dalla Commissione
Antimafia sia stato almeno
sufficiente per formare la
consapevolezza, nei parla-
mentari che vi hanno par-
tecipato, di quanto sia tra-
gica la realtà che vive la
nostra regione e di quanto
sia impellente una profon-
da azione di pulizia mora-
le. L'impegno urgente e
prioritario delle forze de-
mocratiche deve essere te-
so a sgominare la rete di
connivenza e di collusione,
che è estesa e capillare e
che ha permesso la salda-
tura degli interessi delle
organizzazioni criminali
con quelli del comitato di
affari che ha depredando i
fondi pubblici che l'Unione
Europea sta erogando a
vantaggio della Calabria.

E' questa la cifra della
sfida che abbiamo davanti. 

Per vincerla è indispen-
sabile affrontare con deter-
minazione e con coraggio
il grande tema della conta-
minazione di non poche
istituzioni all'interno delle
quali prosperano compor-
tamenti arbitrari, ispirati
alla palese illegalità che è
esibita con arroganza e che
si fortifica nel trasversali-
smo che viene alimentato
dalle pratiche affaristiche
che vedono coinvolti partiti
della destra che tramano
con quelli della sinistra,
uniti indissolubilmente
sempre e comunque tanto
da rendere ininfluente l'e-

che, con i suoi modi garb
ti, ma con la sua anali
ferma, ha chiaramen
spiegato che in ogni por
di Italia e del mondo tent
no di infiltrarsi gli uomi
delle cosche; e udendo 
parole di chi affermava ch
la contaminazione del
istituzioni era stata risol
con l'arresto di un cons
gliere comunale di Regg
Calabria accusato di esse
vicino alla cosca Libri.

Ancora una volta, h
avuto la netta percezion
di quanto sia forte e rami
cata la rete di protezion
che può vantare il sistem
inquinato che prosper
nella nostra terra.

Ed è contro questo sist
ma che deve nascere un
forte ribellione democra
ca che coinvolga le donne
gli uomini di Calabria ch
sono nauseati da ques
putrido stato di cose ch
impedisce la crescita civil
sociale ed economica del
Calabria. 

C'è bisogno di una vo
che diventi sempre più al
tanto da superare quel
cortina fatta di rassegn
zione e di silenzi complici
omertosi che ancora g
rantisce la sopravvivenz
di questo regime inquin
to.E' nella voglia delle do
ne e degli uomini della n
stra terra che è custodita 
speranza di riscatto del
Calabria. L'augurio è ch
questo sentimento positiv
si alimenti sempre più fin
alla sconfitta della Calabr
vecchia e che sia determ
nante per edificare la nu
va Calabria.

Giacomo Mancin
deputato S
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